ROMANIAN DESIGN WEEK 2023

UniCredit LAB - Ghidul participantului

1. Criterii de selectie
2. Dupa Selectie
3. Dupa Absolvirea UniCredit LAB



1.Criterii de selectie

UniCredit LAB este un program de formare profesionala dezvoltat de
Fundatia The Institute, in parteneriat cu UniCredit Bank, in cadrul festivalului
Romanian Design Week 2023, dedicat antreprenorilor locali din industriile
creative care are ca obiectiv cresterea sustenabilitatii businessurilor creative
in contextul socio-economic actual.

Se accepta businessuri aflate in diferite stadii: stadiu incipient sau in
dezvoltare, cu conditia sa fie completate toate cerintele din Formularul
de aplicatie:

e Aplicantii trebuie sa fie din si/sau sa isi desfasoare activitatea in
Romania.
Studentii sunt eligibili, atata timp cat restul criteriilor sunt indeplinite;
Aplicantii trebuie sa aiba peste 18 ani, insa nu exista nicio limita
superioara de varsta;

e Aplicantii garanteaza ca, in cazul in care sunt selectati, vor putea
participa fizic la program: 15 - 17 Mai 2023, intre orele 10:00-16:30,
la Bucuresti.

Programul este gratuit. Nu se percepe taxa de inscriere sau de participare.

Lectorii din cadrul programului de workshop uri vor sustine prezentarile in
limba romana.

Cei/Cele 10 participanti/ participante vor fi selectati/ selectate de catre
reprezentanti UniCredit Bank, echipa The Institute tinand cont de relevanta
businessului Inscris la specificul Lab-ului, dar si de potentialul acestuia de a
implementa si incorpora cunostintele dobandite pe parcursul workshop-ului.

2.Dupa selectie:

Participantii trebuie sa ia parte la toate evenimentele programului.

Participantii permit Organizatorilor sa publice, in intregime sau partial, orice
material transmis de participanti in procesul de aplicatie, pe website-ul
Evenimentului, pe canalele de social media, in comunicate de presa sau orice
comunicare oficiala pe toate mediile, print sau digital, exclusiv in scopuri de
promovare a programului UniCredit Lab, dezvoltat in cadrul Romanian
Design Week, editia 2023.



Participantii/participantele selectati/selectate vor fi anuntati/anuntate prin
adresa de e-mail cu care s-au inscris in formularul de inscriere.

In cazul in care unul din participantii selectati nu poate fi confirmat in termen de
48 de ore, se va proceda la contactarea rezervelor, in ordine in care au fost
selectate.

Conditiile de confirmare ale rezervelor sunt aceleasi ca si in cazul castigatorilor.

3 Dupa absolvirea UniCredit LAB:

Toti participantii vor primi diplome de participare;

e In prima zi de workshop, in data de 15.05, participantii vor primi o
tema pentru pitch ul care va avea loc in data 17.05, dupa finalizarea
cursurilor.

e Inultima zi de workshop, in data de 17.05, participantii vor sustine, in
cadrul pitch ului, proiectul realizat pe tema de pitch, in fata juriului.

e Proiectele prezentate in cadrul pitch ului vor fi dezbatute de un juriu
format din membrii echipei UniCredit Bank si membrii echipei The
Institute si va fi selectat un singur proiect pe care il vor sustine pentru
a atinge obiectivul de a creste sustenabilitatea businessului.

e Criteriile pe baza carora juriul va alege businessului pe care il vor
sustine sunt urmatoarele: relevanta proiectului pe tema data,
relevanta proiectului pentru business si sustenabilitatea acestuia,
potentiatul de crestere / sustenabilitate in viitor.

e Unul/una dintre participanti/participante, la alegerea juriului, va primi
un incentive sub forma unui pachet de servicii care sa contribuie la
cresterea sustenabilitatii businessului*.

*in cazul in care, participantul selectat de juriu pentru a beneficia de incentive ul sub forma de servicii pentru
cresterea sustenabilitatii businessului are deja integrata in business aceasta componenta de servicii, vom
cauta impreuna cu participantul selectat si membrii echipelor UniCredit Bank si The Institute servicii
alternative, in limita bugetului comunicat, care sa contribuie la cresterea sustenabilitatii businessului si sa
raspunda nevoilor acestuia.



Detalierea pachetului de servicii, oferit sub forma unui incentive proiectului

selectat:

1. Servicii de digitalizare pentru cresterea sustenabilitatii
businessului, care cuprind urmatoarele componente:

Servicii de dezvoltare site pe platforma Wordpress:

Consiliere pentru design si structura site-ului web pornind de la
modele de referinta cu posibilitatea de a alege dintr-o varietate de
teme ce vor fi apoi prelucrate de catre dezvoltator

Site-ul web va fi realizat cu design responsive, conform
Mobile-Friendly Test by Google, adaptandu-se pe toate dispozitivele
mobile si va avea un timp de incarcare scazut, respectand regulile
PageSpeed Insight by Google Developers.

Posibilitate editare elemente grafice din interfata de administrare
Instalare module de e-tracking, module de plati si diverse
module/API-uri de la furnizori.

Versiune pentru dispozitive mobile (Responsive): Smartphone /
Tableta

Dezvoltare continut site pentru maxim 20 de pagini

Galerie animata (slider) pentru prima pagina

Sistem avansat de administrare, protejat cu user si parola, prin care
se poate controla site-ul

Optimizare la incarcarea paginilor, pentru o afisare rapida

Numar nelimitat de pagini si subpagini care se pot administra cu un
Editor de text

Numar nelimitat de categorii/subcategorii si servicii/produse
Formular contact, Galerie foto, formular comanda, etc.

Sistem newsletter cu monitorizare click-uri

Creare BLOG

Integrare cu pagina de Facebook/Instagram/Twitter

Integrare cu Google Maps

Modul de administrare a paginilor site-ului cu posibilitati de
modificare a structurii paginilor si continutului acestora.

Modul de gestionare a categoriilor paginilor cu aceleasi posibilitati
ca si cel anterior;

Instalarea de APl Google specializat pentru a putea fi urmarite
actiunile clientilor;

Modul pentru gestionarea membrilor care se inscriu in site ce va
cuprinde istoricul tranzactiilor, sold-ul lor, metoda de direct mailing
pentru a le propune oferte, metode de acordare de beneficii si



bineinteles posibilitatea de a modifica, sterge sau inregistra
membrii noi;

e Module pentru administrarea ofertelor, serviciilor, echipei,
newsletter-ului, mesajelor primite de pe site, slideshow-urilor,
utilizatorilor;

Optiune integrare pachet E-commerce deja existent

e panou de administrare protejat cu utilizator si parola din care se
pot face operatiuni precum:

adaugare produse noi

editare produse existente

stergere produse existente

procesare comenzi efectuate de catre clienti (validare,

stergere, retur) in cadrul magazinului virtual

o procesare categorii (adaugare, stergere, editare)

e sistem de pagini statice (ex. pagini: termeni si conditii, livrare si
returnare, etc)
motor de cautare intern in cadrul panoului de administrare
motor de cautare front-end care faciliteaza utilizatorilor
identificarea produselor cu usurinta

e optiune pentru generarea cupoanelor promotionale (tip voucher)
pentru stimularea ratei de conversie

e formular de contact cu trimitere a mesajului direct in casuta de
email
configurare adrese de email personalizate nelimitate.
asigurare suport tehnic gratuit timp de 1 luna (acopera orice
interventie de ordin tehnic care va asigura buna functionare a
magazinului online)
integrare galerie foto profesionala in pagina produsului
posibilitate gestiune stoc produse (posibilitate de vanzare produse
in limita stocurilor disponibile)

e l|a cerere: modul conversie valutara - posibilitate comercializare

produse in 2 sau mai multe monede internationale in functie de

necesitate

integrare sistem de plata ramburs

integrare sistem de plata transfer bancar

integrare sistem plata cu cardul.

configurare sistem magazin virtual pentru interconectarea cu

SmartBill in vederea emiterii facturilor online

e sistem de statistici detaliate pentru accesari, comenzi, stocuri,
s.a.m.d.

o
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e sistem de autentificare clienti protejat cu utilizator si parola
e Training pentru utilizarea sistemului de administrare.

2. Servicii de banking in cadrul UniCredit Bank - Pachetul Genius
IMM, care include urmatoarele produse si servicii:

Produse & Servicii incluse:

2 conturi curente in RON

2 conturi curente in valuta (EUR si/sau USD)

BusinessNet Basic sau Professional (cu Digipass sau Mobile Token
inclus)

Business Mobile

Card de debit (Visa Business Silver sau Visa Business Gold)

Info SMS

Beneficii incluse:

e 5 platiinterbancare in LEI prin BusinessNet din contul principal inclus
in pachet*

e Retrageri nelimitate cu cardul de debit inclus in pachet, la ATM
UniCredit Bank, ale Grupului UniCredit si la Euronet Romania

e Tranzactii prin automatele Self Service (BNA) UniCredit Bank, cu cardul
de debit inclus in pachet sau cod de bare

*Gratuitatile si reducerile se referd exclusiv la comisioanele percepute de
UniCredit. Nu se aplica pentru Transfond/ BNR, respectiv comisioanele bdncilor
corespondente.

Beneficii non-bancare:

e 20% reducere din pretul standard al pachetelor achizitionate - Case de
marcat cu sau fara soft de gestiune (oferite de partenerii cu care Banca
are contracte in vigoare)

e 3 certificate digitale calificate (in cloud) pentru semnatura electronica
calificata

Beneficii gratuite extra pachet:

e Incasari nelimitate in lei si valutd prin ordin de plata
e Plati intrabancare nelimitate in lei si valuta prin BusinessNet
e Debit direct



In caz de fortd majord, Fundatia The Institute, organizatorul Romanian Design
Week, isi rezerva dreptul de a reprograma sau anula evenimentul.

Aceste regulament a fost stabilit de THE INSTITUTE. Pentru orice intrebare va rugam sa
ne scrieti la hello@romaniandesignweek.com.



